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Albergo al Lago – Via Lago – 6941 Ponte Vecchia – 091 690 90 01 – info@albergo-al-lago.ch

29. April 201526. April 2015
[bookmark: _GoBack]Wir heissen Sie herzlich willkommen in unserem schönen Gasthaus «Albergo al Lago» und wünschen Ihnen einen unvergesslichen Aufenthalt. Damit Sie sich möglichst schnell in die wunderschöne Umgebung unseres Lagos und die reizvolle Umgebung einleben können, haben wir für Sie eine erste Auswahl der wichtigsten Informationen zusammengestellt. Gerne helfen wir Ihnen bei anderen Anliegen oder Ihren Fragen weiter – kommen Sie einfach zur Réception im Parterre oder rufen Sie uns intern unter 11 44 an. Unser eingespieltes Team ist von 07:00–20:00 h für Sie da. 

Herzliche Grüsse – Ihre Gastgeber
Veronica & Giacomo Lunardelli

	Wetter
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	Morgen erwartet Sie ein recht warmer Tag. Wir rechnen mit Temperaturen bis maximal 28° C, dies bei leichter Bewölkung und sehr geringem Regenrisiko. Abends verstärkt Neigung zu leichtem Wind, aber nicht unangenehm. Gewitter in den Bergen möglich.

	Ausflugsempfehlung
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	Wir empfehlen Ihnen eine leichte Wanderung (Dauer ca. 4 h) um unseren Haussee herum. In der Halbzeit erwartet Sie ein wunderschönes Natursee-Bad, in welchem Sie sich abkühlen können. 
Gerne stellen wir Ihnen Lunch-Pakete zusammen – wenden Sie sich beim Frühstück einfach an unser Personal. Zudem bieten wir Ihnen Rucksäcke und Wanderstöcke zur freien Verfügung an unserer Réception.

	Spruch des Tages

	[image: ausrufezeichen bilder resmi]
	Lebenskünstler ist, wer seinen Sommer so erlebt, dass er ihm noch den Winter wärmt.





Hotelinformationen
An- und Abreise
Am Anreisetag stehen die gebuchten Zimmer ab spätestens 14:00 Uhr zur Verfügung. Sollte Ihre Anreise später als 18:00 Uhr erfolgen, bitten wir Sie, uns dies telefonisch bekannt zu geben. Auch bei früherer Anreise, bitten wir um Bekanntgabe. Am Abreisetag bitten wir um Check-Out bis spätestens 10:00 Uhr. 
Hotelbar
Unsere Hotelbar ist täglich bis 23:00 Uhr für Sie geöffnet. Wir verwöhnen Sie gerne mit Getränken, Kaffee, Tee sowie Kuchen.
Hunde
Gut erzogene und saubere Hunde sind herzlich willkommen. Bitte haben Sie Verständnis, dass der Zutritt für Hunde im Restaurantbereich nicht gestattet ist. Für Ihren Vierbeiner stellen wir CHF 5.– pro Tag (ohne Futter) in Rechnung. 
Mahlzeiten
Am Anreisetag zeigen wir Ihnen den für Sie reservierten Tisch im Speisesaal. 
Frühstück: von 07:30–10.00 Uhr, Abendessen: von 18.30 bis 20.30 Uhr
Nichtraucherzimmer
Alle unsere Zimmer sind Nichtraucherzimmer. Auf dem Balkon der Zimmer können Sie selbstverständlich rauchen. Vielen Dank für Ihr Verständnis.
Parken
Hinter dem Hotel sind die für Sie vorgesehenen Parkplätze. Bitte parkieren Sie platzsparend, es ist freie Parkplatzwahl. 
Rechnungsbegleichung
Es ist uns ein besonderes Anliegen, Ihren Aufenthalt so bequem wie möglich zu gestalten. Die Hotelrechnung kann am Vorabend der Abreise bis 21.00 Uhr an der Réception bezahlt werden. Wir akzeptieren alle gängigen Kreditkarten.
Safe
In jedem Zimmer befindet sich ein Safe, der mit dem individuellen Code programmiert werden kann. 
Weckruf
Sie können über das Telefon geweckt werden – bitte bis spätestens 21:00 Uhr an der Rezeption Bescheid geben.
WLAN/Internetsurfstation
Der Internetzugang via WLAN ist im ganzen Haus kostenlos (SSID: allago, Passwort: lago1234$)[footnoteRef:1] [1:  Gültig für max. 3 Tage] 
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