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Informationsblatt Ergonomie am Arbeits-
plaiz

1. Begriff Ergonomie

Ergonomie gilt hier als Oberbegriff fir Anatomie, Physiologie und Psychologie
der Arbeit. Sie zielt auf eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen durch An-
passung von Arbeitsmitteln und Arbeitsumgebung. Dabei gilt der Grundsatz:
Im Mittelpunkt steht der Mensch.

Nur gesunde Mitarbeiter arbeiten motiviert, innovativ und effizient. Um dafGr
optimale Voraussetzungen zu schaff Ussen die einschldgig anerkannten
ergonomischen Anforderungen e n. Deshalb wird hier unter ande-
rem darUber informiert, welche notwendig sind, damit BUroar-

beit nicht krank macht.

2. Arbeitstisch

2.1 Tiefe der Arbé

. Tischflé’c':he mindestens 1-60 X8 indes’rens 1 Q'B am

2.3 Hohe der Arbelis‘flcu:hg A - -
—— J—

Arbeitshohe soll je nach Kérpergrosse zwischen 19 und 28 cm Uber Sitz-
flachenhdhe sein

o Arbeitshdhe - einschliesslich zum Beispiel Tastaturhéhe - von 75 cm soll
nicht Oberschritten werden.

Voraussetzung hierfUr sind:

o Tischh&he nicht hdhenverstellbar von 72 cm

e Tischhdhe héhenverstellbar mindestens 68 - 76 cm

. Hohenverstellung ist in bestimmten Fdllen ergonomisch zweckmdassig, ist
aber nicht zwingend vorgeschrieben.

2.4 Beinraumfreiheit am Arbeitsplatz

Aus ergonomischen Grinden ist sowohl am Arbeitsplatz als auch am Bild-
schirm-Arbeitsplatz ein ausreichend bemessener Beinraum erforderlich (ge-
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messen wird sowohl bei festen als auch bei hdhenverstellbaren Arbeitstischen
von der Tischfldchenhdhe von 72 cm aus).

3. Licht

3.1 Lichtverhaltnisse am Bildschirm

Die Qualitat der Beleuchtung und die visuelle Gestaltung des Arbeitsumfeldes
sind Voraussetzungen fur fehler- und ermUdungsfreies Sehen. Sie bestimmen
das Wohlbefinden und die Leistungsbereitschaft der Menschen. Eine Reihe
von GuUtemerkmalen beschreiben die Qualitat der Beleuchtung. Diese sind
jedoch nicht isoliert zu betrachten, denn die meisten von innen stehen in ge-
genseitiger Wechselwirkung zueinander.

3.2 Beleuchtungsniveau - Beleuchtungsstarke

Richtiges, also fehlerfreies und ermy
vom Beleuchtungsniveau ab. Dag
ke (gemessen in Lux/Ix) bestim
héher auch die Sehlels’rung also
die visuellen Informgiie
nicht so hohe Bel
10.000 Lux (bei bé¢
schein realisieren,

tungsstarke v
dings: Etw
der zu ger
4. Klim

Wichtiger "Wirtschaftsfaktor" im C
roplanung immer mehr an Bedeu slich hat die Qualitat der Atmo-
sphdre im Office direkien Einfluss auT® mmung, die Mofivation, die Ge-
sundheit und-die Leisfungsfdhigkﬂei’rer. Und damit auf die Effizienz
aller Arbeitsprozesseim BUro. Raumtemper ., Luftgeschwindigkeit, Raumluft
und LUftungstechnik sind somit wichtige Einflussfaktoren, wenn es um den Er-
halt oder die Steigerung der Produktivitat im Office geht.

ies Sehen hangt ganz wesentlich
ird durch die Beleuchtungsstar-
1S Beleuchtungsniveau ist, desto
eit und Schnelhgkeﬁ mit der wir
in InnenrGumen

it Werten von
klarem Sonnen-

5. Raumtemperatur

FUr BUrorGume wird eine Raumtemperatur zwischen 21°C und 22°C empfoh-
len, sie gilt als behaglich und konzentrationsférdernd. Bei hohen Aussentem-
peraturen sind Werte bis zu 26°C zul&ssig.

6. Raumluft

Aus gesundheitlichen Grinden, aber auch zur Férderung der menschlichen
Leistungsfdhigkeit, muss auf eine zutragliche Raumluft geachtet werden. Es

soll eine relative Luftfeuchtigkeit angestrebt werden, die zwischen 30 und 65
Prozent liegt. Werte Gber 50 Prozent reduzieren bzw. vermeiden elekirostati-
sche Aufladungen.
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6.1 Luften

NatUrliche StosslUftung per Fensteréffnen und -schliessen. Eine nach wie vor
sehr beliebte und einfach Methode ist die sogenannte Stossluftung durch
kurzzeitiges 6ffnen und schliessen der Fenster. Der Verzicht auf technisch
komplexe Klimatisierungstechnik legt mehr Verantwortung in die Hande der
Mitarbeiter und spart ganz nebenbei Kosten. Deshalb geht auch der Trend
wieder in diese Richtung. Leider sind dieser bewdhrten Methode physikalische
Grenzen gesetzt. FUr die natUrliche BelUftung betrdgt die maximal zuldssige
Raumtiefe 7,50 Meter. Bei grosseren Raumtiefen ist eine natUrliche BelUftbar-
keit nicht mehr gewdhrleistet.

7. Larm

7.1 Was ist Larm

gutstarke (Schalldruck) charakteri-
requenz). Dabei werden Ge-
000 und 5000 Hz bei gleichem
pfunden als Gerdusche unter-

Ein Gerdusch wird zum einen durch
sierf und zum anderen durch sei
rdusche in einem Frequenzberei
Schalldruck subjektiv als wesentl

In BUros schaffen e vielfach als un-
angenehm empf liegen jedoch
nicht allein in de i mmenset-

zung, seinejp i ili Ge-

8. Farbé

FUr das Wohlbefinden des Mensc ung auch die
Farbgestaltung des Raumes und C ric gsgegenstande eine grosse
Rolle. Farben entscheiden daruber, 0B aum als hell oder dunkel, als kon-
trastreich oder Kontrastarm, als gemkﬂhl, als anregend oder eher
langweillig empfunden wird. Farlben kbnne Stimmung heben, Leistung
und Wohlbefinden steigern, die Wahrnehmung verbessern, zusatzliche Infor-
mationen vermitteln und die Sicherheit erhdhen

8.1 Farbliche Gestaltung von Buroraumen

FUr die farbliche Gestaltung der Burordume sollten diese Farbzusammenhdan-
ge und die psychologische Wirkung der Farben berUcksichtigt werden. Farb-
kombinationen in den ArbeitsrGumen kdnnen die gewuUnschte Arbeitsat-
mosphdre widerspiegeln. In Empfangsrdumen kénnen die eingesetzten Far-
ben auch das Image der Firma préagen. Da jeder Mensch eigene persdnliche
Vorlieben und Abneigungen gegenuber einigen Farben entwickelt, sollte in
BUrordumen eine mdglichst neutrale Farbgebung gewdhlt werden. In einer
solchen neutralen Farbumgebung kénnen motivierende und akftivierende
Farbakzente durch Bilder, einzelne farbige Gegenstdnde oder Pflanzen ge-
setzt werden.
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9. Sehen

Licht setzt sich aus elektromagnetischen Wellen zusammen. Der Mensch emp-
findet eine bestimmte Farbe, wenn durch sein Auge das Licht in einer be-
stimmten Wellenldnge auf die Netzhaut trifft. FOr das Farbsehen im Auge sind
Farbrezeptoren der Netzhaut des Auges verantwortlich.

Zum guten Sehen bendtigt der Mensch ausreichende Helligkeit. Diese ent-
steht im Raum durch die Stdrke des Lichts, wie sie von der natUrlichen Be-
leuchtung (Tageslicht) oder der kunstlichen Beleuchtung ausgeht. Doch erst,
wenn dieses Licht von Fldchen im Raum reflektiert wird, entsteht ein Hellig-
keitseindruck im Auge.

9.1 Helligkeit

Wdhrend eine schwarze Fldche da
schluckt, reflektiert eine weisse FI@
gebenen Lichts drUckt der Refle

ende Licht fast vollstandig ver-

Quelle: http://www,
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